
資料３－１

市民意識調査結果（ダイジェスト版）

市民アンケート≪令和３年度≫



市民意識調査《令和３年度》（ダイジェスト）

１ 調査概要

■実施方法

調査対象
久喜市に居住する満16歳以上の男女5,000人
（令和3年4月5日時点・住民基本台帳より無作為抽出）

調査方法
郵送による調査票の配布、回収
※調査票は無記名で回収

調査期間 令和3年4月16日～令和3年5月10日

■回答数

有効回答数 回収率

2,370人/5,000人 47.4％
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市民意識調査《令和３年度》（ダイジェスト）

１ 調査概要（回答者属性）

■属性（性別）

1,008 1,306 25 31

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

集計値(n=2370)

男性 女性 その他（答えたくない） 無回答

■属性（年齢）

■属性（居住地区）

100 225 323 358 399 509 426 30

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

集計値(n=2370)

10代 20代 30代 40代 50代 60代 70代以上 無回答

1,039 297 401 600 33

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

集計値(n=2370)

久喜地区 菖蒲地区 栗橋地区 鷲宮地区 無回答
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市民意識調査《令和３年度》（ダイジェスト）

１ 調査概要（回答者属性）

■属性（職業）

■属性（住宅種類）

■属性（家族形態）

31 97 10 687 55 115 399 140 320 424 48 44

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

集計値(n=2370)

農業 自営業（商工業・サービス業） 自由業（医師・弁護士等） 会社員・団体職員

派遣社員 公務員・教員 パートタイマー・アルバイト 学生

家事専業 無職 その他 無回答

219 543 1,344 194 33 37

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

集計値(n=2370)

単身世帯 夫婦のみ 二世代（親と子） 三世代（親と子と孫） その他 無回答

1,815 187 50 166 94 12
15

31

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

集計値(n=2370)

持家（一戸建て） 持家（分譲マンション） 民間借家（一戸建て） 民間借家（アパート・マンション）

公営住宅、公団・公社賃貸住宅 社宅・官舎・寮 その他 無回答
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市民意識調査《令和３年度》（ダイジェスト）

２ 調査結果（満足度の高い取組みと力を入れてほしい取組み）

4

割合（％） 順位 割合（％） 順位

１．コミュニティ活動の推進 9.0 12 3.6 34

２．市民と行政の協働のまちづくり 6.9 19 5.9 26

３．人権の尊重 6.8 22 2.9 38

４．男女共同参画(ジェンダー平等)の推進 2.0 41 2.9 38

５．国際間交流・地域間交流の推進 1.6 43 2.4 41

６．行政情報の公開の推進 6.1 27 3.3 37

７．市の魅力の効果的なＰＲ 6.2 26 6.9 21

８．自然の保全・創造 12.9 7 8.3 18

９．清潔なまちづくりや公害対策の推進 14.8 5 13.0 11

10．調和の取れた街並みの形成 6.5 25 6.4 23

11．ごみ処理体制の充実 28.6 1 14.7 9

12．地球環境問題への対応 3.1 35 7.4 19

13．健康づくり・食育の推進 8.0 14 6.4 23

14．地域医療体制の充実 11.1 10 30.9 1

15．子育て支援の充実 9.6 11 20.0 4

16．高齢者福祉の充実 11.2 9 26.6 2

17．障がい者（児）福祉の充実 4.6 31 7.3 20

18．地域福祉・地域ボランティアの充実 4.8 30 3.5 35

19．社会保障制度の充実 5.5 28 16.7 6

大
綱
２

自然とふれあえ
る、環境に優し
いまち

大
綱
３

子どもから高齢
者まで、誰もが
健康で安心して
暮らせるまち

大綱 調査項目
満足度の高い取組み 力を入れてほしい取組み

大
綱
１

市民が参加し、
地域コミュニ
ティ豊かなまち



市民意識調査《令和３年度》（ダイジェスト）

２ 調査結果（満足度の高い取組みと力を入れてほしい取組み）
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割合（％） 順位 割合（％） 順位

20．幼児教育の充実 4.2 32 6.2 25

21．学校教育の充実 12.7 8 18.0 5

22．大学・民間企業との連携 1.8 42 4.5 31

23．青少年の健全育成 4.2 34 5.1 29

24．人権教育の推進 3.1 36 2.3 43

25．生涯学習の推進 7.4 16 4.1 32

26．文化芸術や文化財の継承・活用の推進 6.7 24 4.1 32

27．スポーツ・レクリエーションの推進 7.3 17 3.4 36

28．住環境・市街地の整備 15.1 4 14.5 10

29．道路・公共交通の整備 18.4 2 20.0 3

30．公園・水辺環境の整備 13.8 6 11.5 13

31．上下水道の整備 16.5 3 8.5 17

32．治水対策の充実 5.2 29 11.0 14

33．防災・消防体制の充実 8.8 13 15.1 8

34．防犯体制の充実 7.6 15 13.0 11

35．交通安全対策の充実 7.2 18 6.7 22

満足度の高い取組み 力を入れてほしい取組み

大
綱
４

心豊かな人材を
育み、郷土の歴
史文化を大切に
するまち

大
綱
５

安全で調和のと
れた住みよい快
適なまち

調査項目大綱



市民意識調査《令和３年度》（ダイジェスト）

２ 調査結果（満足度の高い取組みと力を入れてほしい取組み）
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割合（％） 順位 割合（％） 順位

36．農業の振興 6.9 21 5.3 28

37．工業の振興 3.0 38 2.4 41

38．商業の振興 6.8 23 11.0 14

39．観光の振興 3.0 38 5.4 27

40．就業支援・労働環境の充実 4.2 32 9.5 16

41．消費生活への相談・支援の充実 3.0 37 2.9 38

42．地方分権・広域行政の推進 1.4 44 1.3 44

43．行政改革の推進 2.6 40 4.6 30

44．健全な財政運営の確立 6.9 19 16.2 7

大
綱
７

行財政を見直
し、改革を進め
るまち

大綱 調査項目
満足度の高い取組み 力を入れてほしい取組み

大
綱
６

地域の産業が元
気で、多彩な企
業が集積する豊
かなまち



市民意識調査《令和３年度》（ダイジェスト）

４ 調査結果（満足度×力を入れてほしい）

大綱１ 市民が参加し、地域コミュニティ豊かなまち

コミュニティ活動の推進

市民と行政の協働のまちづくり

人権の尊重

男女共同参画(ジェンダー平等)の推進

国際間交流・地域間交流の推進

行政情報の公開の推進

市の魅力の効果的なＰＲ

0.00

2.00

4.00

6.00

8.00

10.00

12.00

0.00 1.00 2.00 3.00 4.00 5.00 6.00 7.00 8.00 9.00 10.00

力を入れてほしいと
答えた割合の平均

7

満足度が高いと答
えた割合の平均

満足している

力を入れてほしい



市民意識調査《令和３年度》（ダイジェスト）

４ 調査結果（満足度×力を入れてほしい）

大綱２ 自然とふれあえる、環境に優しいまち

自然の保全・創造

清潔なまちづくりや公害

対策の推進

調和の取れた街並みの形成

ごみ処理体制の充実

地球環境問題への対応

0.00

2.00

4.00

6.00

8.00

10.00

12.00

14.00

16.00

18.00

0.00 5.00 10.00 15.00 20.00 25.00 30.00

8

力を入れてほしいと
答えた割合の平均

満足度が高いと答
えた割合の平均

満足している

力を入れてほしい



市民意識調査《令和３年度》（ダイジェスト）

４ 調査結果（満足度×力を入れてほしい）

大綱３ 子どもから高齢者まで、誰もが健康で安心して暮らせるまち

健康づくり・食育の推進

地域医療体制の充実

子育て支援の充実

高齢者福祉の充実

障がい者（児）福祉の充実

地域福祉・地域ボランティアの充実

社会保障制度の充実

0.00

5.00

10.00

15.00

20.00

25.00

30.00

35.00

40.00

0.00 2.00 4.00 6.00 8.00 10.00 12.00
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力を入れてほしいと
答えた割合の平均

満足度が高いと答
えた割合の平均

満足している

力を入れてほしい



市民意識調査《令和３年度》（ダイジェスト）

４ 調査結果（満足度×力を入れてほしい）

大綱４ 心豊かな人材を育み、郷土の歴史文化を大切にするまち

幼児教育の充実

学校教育の充実

大学・民間企業との連携

青少年の健全育成

人権教育の推進

生涯学習の推進

文化芸術や文化財の継承・

活用の推進

スポーツ・レクリエーションの推進

0.00

5.00

10.00

15.00

20.00

25.00

0.00 2.00 4.00 6.00 8.00 10.00 12.00 14.00
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力を入れてほしいと
答えた割合の平均

満足度が高いと答
えた割合の平均

満足している

力を入れてほしい



市民意識調査《令和３年度》（ダイジェスト）

４ 調査結果（満足度×力を入れてほしい）

大綱５ 安全で調和のとれた住みよい快適なまち

住環境・市街地の整備

道路・公共交通の整備

公園・水辺環境の整備

上下水道の整備

治水対策の充実

防災・消防体制の充実

防犯体制の充実

交通安全対策の充実

0.00

5.00

10.00

15.00

20.00

25.00

0.00 2.00 4.00 6.00 8.00 10.00 12.00 14.00 16.00 18.00 20.00
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力を入れてほしいと
答えた割合の平均

満足度が高いと答
えた割合の平均

満足している

力を入れてほしい



市民意識調査《令和３年度》（ダイジェスト）

４ 調査結果（満足度×力を入れてほしい）

大綱６ 地域の産業が元気で、多彩な企業が集積する豊かなまち

農業の振興

工業の振興

商業の振興

就業支援・労働環境の充実

消費生活への相談・支援の充実

0.00

2.00

4.00

6.00

8.00

10.00

12.00

14.00

0.00 1.00 2.00 3.00 4.00 5.00 6.00 7.00 8.00 9.00

観光の振興

12

力を入れてほしいと
答えた割合の平均

満足度が高いと答
えた割合の平均

満足している

力を入れてほしい



市民意識調査《令和３年度》（ダイジェスト）

４ 調査結果（満足度×力を入れてほしい）

大綱７ 行財政を見直し、改革を進めるまち

地方分権・広域行政の推進

行政改革の推進

健全な財政運営の確立

0.00

2.00

4.00

6.00

8.00

10.00

12.00

14.00

16.00

18.00

20.00

0.00 1.00 2.00 3.00 4.00 5.00 6.00 7.00 8.00 9.00
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力を入れてほしいと
答えた割合の平均

満足度が高いと答
えた割合の平均

満足している

力を入れてほしい



市民意識調査《令和３年度》（ダイジェスト）

３ 調査結果（久喜市のイメージ・強み）

①久喜市のイメージ

84

184

466

134

234

533

762

1,000

1,387

799

1,233

1,267

1,204

917

392

1,122

724

423

263

209

79

256

114

112

57

60

46

59

65

35

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

活気があるまち

ゆとりがあるまち

安心できるまち

文化的なまち

温かみのあるまち

暮らしやすいまち

そう思う ややそう思う あまり思わない 思わない 無回答
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市民意識調査《令和３年度》（ダイジェスト）

３ 調査結果（久喜市のイメージ・強み）

②未来に活かしていきたい久喜市の強み（３つまでの複数回答）

1,052

958

846

550

524

412

396

192

188

162

98

81

75

64

38

29

56

0 200 400 600 800 1,000

都心へのアクセスの良さ

道路・鉄道の交通利便性

災害の少なさ

治安の良さ

買い物のしやすさ

住環境の良さ

豊かな田園風景

お祭り・イベントの多さ

充実した医療・福祉の体制

子育てのしやすさ

農業が盛ん

教育環境の良さ

健康づくり・スポーツ活動の活発さ

歴史・文化的資源の豊富さ

その他

就業のしやすさ

無回答
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市民意識調査《令和３年度》（ダイジェスト）

３ 調査結果（久喜市のイメージ・強み）

③10年後の久喜市の未来像（２つまでの複数回答）

1,456

1,271

447

328

278

207

151

55

104

0 200 400 600 800 1,000 1,200 1,400

子どもから高齢者まで、誰もが健康で安心して暮らせるまち

安全・安心で住みよい快適なまち

自然とふれあえる、環境に優しいまち

地域の産業が元気で、多彩な企業が集積するまち

行財政を見直し、改革を進めるまち

学校教育や生涯学習が充実し、郷土の歴史文化を大切にするまち

市民が参加し、地域コミュニティ豊かなまち

その他

無回答
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市民意識調査《令和３年度》（ダイジェスト）

３ 調査結果（その他）

④新型コロナウイルス感染症の流行により生活に影響が出ていること（３つまでの複数回答）

1,691

1,359

551

422

412

406

383

350

183

95

79

63

44

42

28

39

0 200 400 600 800 1,000 1,200 1,400 1,600

友人や親族、近隣との交流機会の減少

感染予防対策への意識の高まり

感染が心配で病院に行きづらくなった

文化・芸術に触れる機会の減少

地域活動、地域行事の停滞

運動・スポーツの機会の減少

支出の増加（食費・電気代等）

収入の減少

時差出勤・テレワークの実施

あなた自身や家族の学習機会の減少、学力の低下

あなた自身や家族の健康悪化

その他

家族の介護の負担増加

特になし

子どもの預け先の確保

無回答
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市民意識調査《令和３年度》（ダイジェスト）

３ 調査結果（その他）

⑤「ＳＤＧｓ」という言葉の認知状況

よく知っている

12%

少し知っている

34%

ほとんど知らない

23%

全く知らない

27%

無回答

4%

よく知っている 少し知っている

ほとんど知らない 全く知らない

無回答
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市民意識調査《令和３年度》（ダイジェスト）

３ 調査結果（その他）

⑥ＳＤＧｓの17のゴール（目標）のうち、最も力を入れて取り組みたいもの

476

269

227

178

169

153

111

111

101

79

70

66

48

32

32

27

19

202

0 50 100 150 200 250 300 350 400 450 500

すべての人に健康と福祉を

貧困をなくそう

住み続けられるまちづくりを

気候変動に具体的な対策を

つくる責任つかう責任

飢餓をゼロに

人や国の不平等をなくそう

平和と公正をすべての人に

質の高い教育をみんなに

安全な水とトイレを世界中に

エネルギーをみんなにそしてクリーンに

働きがいも経済成長も

ジェンダー平等を実現しよう

産業と技術革新の基盤をつくろう

陸の豊かさも守ろう

パートナーシップで目標を達成しよう

海の豊かさを守ろう

無回答
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市民意識調査《令和３年度》（ダイジェスト）

３ 調査結果（その他）

⑦ＳＤＧｓの17のゴール（目標）のうち、市に力を入れてほしいもの（３つまでの複数回答）

1,034

947

520

455

433

409

292

289

287

245

240

235

192

186

168

103

77

189

0 200 400 600 800 1,000

住み続けられるまちづくりを

すべての人に健康と福祉を

質の高い教育をみんなに

貧困をなくそう

働きがいも経済成長も

平和と公正をすべての人に

気候変動に具体的な対策を

エネルギーをみんなにそしてクリーンに

産業と技術革新の基盤をつくろう

人や国の不平等をなくそう

つくる責任つかう責任

安全な水とトイレを世界中に

陸の豊かさも守ろう

飢餓をゼロに

ジェンダー平等を実現しよう

パートナーシップで目標を達成しよう

海の豊かさを守ろう

無回答

20



コミュニティ活動の推進

市民と行政の協働のまちづくり

人権の尊重

男女共同参画(ジェ

ンダー平等)の推進

国際間交流・地域間交流の推進

行政情報の公開の推進

自然の保全・創造

清潔なまちづくりや公害対策の推進

調和の取れた街並みの形成

ごみ処理体制の充実

地球環境問題への対応
健康づくり・食育の推進

地域医療体制の充実

子育て支援の充実

高齢者福祉の充実

障がい者（児）福祉の充実

地域福祉・地域ボランティアの充実

社会保障制度の充実

幼児教育の充実

学校教育の充実

大学・民間企業との連携 青少年の健全育成

人権教育の推進

生涯学習の推進

文化芸術や文化財の継承・活用の推進

スポーツ・レクリエーションの推進

住環境・市街地の整備

道路・公共交通の整備

公園・水辺環境の整備

上下水道の整備

治水対策の充実

防災・消防体制の充実

防犯体制の充実

交通安全対策の充実

農業の振興

工業の振興

商業の振興

観光の振興

就業支援・労働環境の充実

消費生活への相談・支援の充実

地方分権・広域行政の推進

行政改革の推進

健全な財政運営の確立

市の魅力の効果的なＰＲ
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