
●家族介護用品支給の流れ 

 
 

 
 

 

 

利用者 

 

協定事業者 

久喜市役所高齢者福祉課、各総合支所高齢者・介護保険係 

①申請・・・介護用品支給申請書を提出 ②引換券の発行・・・申請者

への支給の可否を決定し、決

定通知書とともに、引換券及

び商品カタログを発送 

③注文・・・カタログの中から商品を選

び、カタログを取り扱っている事業者に

電話注文 

⑤請求 

⑥支払い 

④配送・・・注文した商品が自宅に

届く（受取時に限度額を超過した

分の支払） 


