
不動産鑑定士による無料相談会
  10月４日㈯ 10時～16時（予約不要）
  浦和会場：埼玉会館 ３Ｂ会議室

　  熊谷会場：八木橋百貨店 東側特
設会場
  埼玉県不動産鑑定士協会 ☎048-
789-6000

９月～10月は行政相談月間です
　総務省では、この期間を中心に、
行政相談活動や広報活動を重点的
に実施します。また、市では、総務
大臣から委嘱された行政相談委員が、
行政に関するお困りごとをお聴きし
ます。相談は無料・秘密厳守です。
　詳細は、17ページをご覧ください。
  市民生活課市民生活・防犯係（内
線2629）

マンション管理相談会
  ９月30日㈫ 14時、15時（各50分）
  鷲宮行政センター 406会議室
  市内のマンション管理組合、マン
ション居住者
  各１組（申込順）

講  マンション管理士
  管理規約、総会資料等
 ９月24日㈬までに、FAXまた

はメールで氏
ふりがな
名・人数・住所・

電話番号・希望時間・相談内容
の要点を明記の上、建築審査
課企画指導係（ 22-0300／
kenchikushinsa@city.kuki.lg.jp／
内線4696）へ

※10月以降も実施予定

建築・リフォーム無料相談会
  10月７日㈫ 13時～16時
  埼玉東部消防組合消防局 ロビー
  既存建物の建築確認図面、写真等
 ９月30日㈫までに、埼玉県建

築士事務所協会杉戸支部（☎92-
0158）へ

【事例１】
米が高騰しているため、インターネットで「米・最安値」

と検索したところ、格安で販売しているショップを見つけ
５袋注文し、プリペイドカードで決済した。注文後、数日経
過しても商品発送メールが届かないためショップに電話し
たところ、米の販売とは無関係の店舗につながった。
【事例２】
　SNS閲覧中に出てきた広告を見て、米を市場の半分くら
いの値段で販売しているショップを見つけ注文し、クレジ
ットカードで決済した。注文した際は３～４日で発送すると
なっていたが、２週間経過しても届かない。メールで申し
入れても返答がない。
【ポイント】
　米の価格高騰に便乗した詐欺サイトに関する相談が寄
せられています。過去にも商品が不足し価格が高騰した
際（新型コロナウイルス感染症流行時のマスク入手困難な
ど）に、今回と同様の詐欺的な便乗商法が起きています。

　詐欺的な悪質サイトに注文してしまうと、粗悪品であっ
たり商品が届かないといったトラブルに巻き込まれる可能
性があります。以下を参考に、少しでも不安を感じた場合
は購入を控えてください。
【消費者へのアドバイス】
　以下のようなサイトには要注意です。
１　 極端に値引きされているなど、価格が通常より不自然
に安い場合

２　サイト内の日本語や漢字表記が不自然な場合
３　事業者の連絡先が明確に表記されていない場合
　・ 事業者情報（名称、所在地、連絡先）が表記されている
か「特定商取引法に基づく表記」を確認しましょう。

４　嘘の事業者情報が記載されている場合
　・ 所在地を検索すると田畑や個人宅、無関係の事業所であ
ることがあります。
　・電話を掛けたら無関係な事業者が出たケースもあります。
◆困った時は次の窓口へ
市消費生活センター　17ページの無料相談をご覧ください。
県消費生活センター熊谷　☎048-524-0999
　平日９時～16時
市民生活課市民生活・防犯係（内線2629）

お米が安く買えると思ったのに…
詐欺的な通販サイトに注意！

くらしのくらしの
110番110番110番

協定を締結
～連携・協力してまいります～
締結日 締結団体 協定の名称

7/31
（公社）地域
医療振興協
会さいたま看
護専門学校

包括連携協定

8/19 ㈱カーブスジャパン
健康増進に関
する連携協定

詳細は市ホームページ
をご覧ください▶

 菖蒲行政センター  栗橋行政センター  鷲宮行政センター ※郵便番号のみ記載の場合は、所在地記入不要です。
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内　　　容 日時・日程 場　　　所 申込み・問合せ

人権相談・女性相談

9/10㈬
13:15～16:15 久喜総合文化会館 会議室 人権推進課人権推進係

（内線2326）
9/17㈬

13:30～15:30 菖蒲行政センター 会議室 菖蒲行政センター総務・人権係
☎85-1111（内線223）

9/18㈭
13:30～15:30 栗橋行政センター 第４会議室 栗橋行政センター総務・人権係

☎53-1111（内線322）
9/22㈪

9:30～11:30 鷲宮行政センター 404会議室 鷲宮行政センター総務・人権係
☎58-1111（内線107）

女性の悩み（カウンセリン
グ）相談【要予約】
※ 面接・電話・オンラインで
の相談が可能です。

9/19㈮
11:00～16:00 市役所 会議室（本庁舎） 人権推進課

男女共同参画係
（内線2325） 10/3㈮

10:00～15:00 市役所 相談室（本庁舎）

法律相談
【要予約】１カ月前から
（１カ月前が土・日曜日、
祝日の場合は翌平日から）
※ オンラインでの相談も可能
です。ご予約時にお申し出
ください。

10/10㈮
13:30～16:30 鷲宮行政センター 405会議室

市民生活課
市民生活・防犯係
（内線2629）

10/20㈪
13:30～16:30

市役所 会議室棟 第１会議室
栗橋行政センター 第４会議室

11/4㈫
13:30～16:30

市役所 会議室棟 第１会議室
菖蒲行政センター 第３集会室

行政相談
（国などの行政サービスへの
意見・要望に関すること）

9/16㈫
9:30～12:00

菖蒲行政センター 第３集会室
市民生活課
市民生活・防犯係
（内線2629）

栗橋行政センター 第４会議室
9/16㈫

13:30～16:00
市役所 会議室棟 第１会議室
鷲宮行政センター 405会議室

消費生活相談
毎週月～水、金曜日（祝日を除く）
10:00～12:00／13:00～16:00

（受付は15:30まで）

市役所 消費生活センター
※ 相談員不在の場合もありますので
事前にお問い合わせください。

消費生活センター　☎22-3925
※ 相談時間外は、市民生活課市民生
活・防犯係（内線2629）

年金相談
【要予約】

9/17㈬
9:00～12:00／13:00～15:00 市役所 会議室棟 第２会議室 市民課（総合窓口）市民・

パスポート係（内線2663）

障がい者相談
身体・知的
障がい

毎週月～土曜日（第４土曜日・年末
年始を除く）　9:00～18:00

障がい者生活支援センター　きらら
（ふれあいセンター久喜内）☎26-4866

精神障がい 毎週火～土曜日（年末年始を除く）
9:30～17:30 障がい者生活支援センター　ベルベール　☎25-2755

生活困窮者自立支援相談
※ 緊急の場合を除き、来所の
際はお問い合わせください。

毎週月～金曜日（祝日を除く）
8:45～16:30

久喜市社会福祉協議会
（ふれあいセンター久喜内）

久喜市社会福祉協議会
☎23-2526

住宅耐震相談
（木造２階建て以下に限る）

毎週月～金曜日（祝日を除く）
9:00～12:00／13:00～16:30

市役所第二庁舎
建築審査課

建築審査課企画指導係
（内線4696）

内職相談（あっせん）
【要予約】
※ オンラインでの相談も可能
です。ご予約時にお申し出
ください。

毎週火曜日（祝日を除く）
10:00～12:00／13:00～15:00
※9/23㈷はありません。

9/2㈫・9㈫・16㈫…市役所 
会議室棟 第５会議室
9/30㈫…市役所 会議室

（本庁舎）

商工観光課商工労働係
☎85-1111（内線112）

家庭児童相談 ※電話相談可 毎週月～金曜日（祝日を除く）
8:45～16:30 市役所 こども家庭保健課 こども家庭保健課こども家庭係

（内線3485～3487）

子育て相談 ※電話相談可 毎週月～金曜日（祝日を除く）
9:00～16:30

地域子育て支援センター
ぽかぽか／くぷる／すまいる

地域子育て支援センター
ぽかぽか　☎21-8596
くぷる　　☎55-1147
すまいる　☎59-7510

児童相談 ※電話相談可 毎週月～金曜日（祝日・休館日を除く）
9:00～16:00 児童センター／鷲宮児童館 児童センター　☎21-8181

鷲宮児童館　　☎58-7054

育児相談 ※電話相談可 毎週月～金曜日（祝日を除く）
9:00～16:00

各市立保育園   さくら☎21-0787／すみれ☎21-0120／
                    ひまわり☎22-8246／中央☎23-6030

面接相談【要予約】
（学校生活、就学等に関すること）

10/8㈬
14:45～16:25 中央幼稚園 指導課指導係

☎58-1111（内線344）

市役所本庁舎
☎ 22-1111　FAX 22-3319

火災・救急統計速報　７月　※(　)内は令和７年の累計
建　物  ３（19） 急　病 　 599（3,387）

車両・船舶  １（ ４） 交　通 55（  321）
その他  ０（ ８） その他 　 231（1,436）
火災件数  ４（31） 救急件数 　 885（5,144）

交通事故発生状況　７月　※(　)内は令和７年の累計
人　身　事　故 物損事故

件数 死者数 重傷者数 軽傷者数 件数
14

（154）
０
（１）

５
（24）

18
（159）

292
（2,125）

※上記は速報数値のため後日変更になる場合があります。
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電子申請

電子申請


